
Seniorenberatung im Bürgerzentrum Finkenberg​
Stresemannstr. 6a​
51149 Köln (Porz-Finkenberg)​
​
Telefon:	02203 93 544 -12 |-13 |-25​
Telefax:	 02203 93 544 -21​
Mail: seniorenberatung-porz@parisozial-koeln.de

Bürozeiten im Bürgerzentrum​
Montag – Donnerstag	 8.00 Uhr – 16.00 Uhr​
Freitag	 8.00 Uhr – 14.00 Uhr​

So erreichen Sie uns:
Zugang über Theodor-Heuss-Straße / Ecke​ Konrad- 
Adenauer-Straße​
Mit dem Bus: Linie 151 / 152 und Linie 154
Haltestelle: Stresemannstraße

Sprechstunden im Stadtbezirk​
Urbach Markt​
jeden 1. Donnerstag im Monat, 9.00 Uhr – 11.00 Uhr​

Alevitisches Kulturzentrum Köln Porz e. V.​
Josefstraße 24, 51143 Köln​
Beratung mit türkischer Übersetzung​
jeden 1. und 3. Donnerstag im Monat, 
12.30 Uhr – 14.00 Uhr

Poll Markt
jeden 2. Freitag im Monat, 9.00 Uhr – 11.00 Uhr

Eva Zerzawy​
Sozialarbeiterin / Sozialpädagogin B.A.​
Telefon: 02203 935 44 -12​
Mail: zerzawy@parisozial-koeln.de​

​Elisabeth lgelmund-Schmidt​
Dipl.-Sozialpädagogin​
Telefon: 02203 935 44 -13​
Mail: igelmund-schmidt@parisozial-koeln.de​

Britta Hegener-Iliev​
Dipl.-Pädagogin​
Telefon: 02203 935 44 -25​
Mail: hegener-iliev@parisozial-koeln.de​
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Seniorenberatung Porz
im Bürgerzentrum Finkenberg

KontaktEs beraten Sie

mailto:seniorenberatung-porz%40parisozial-koeln.de?subject=
mailto:zerzawy%40parisozial-koeln.de%20?subject=
mailto:igelmund-schmidt%40parisozial-koeln.de?subject=
mailto:hegener-iliev%40parisozial-koeln.de%20?subject=


Guter Rat zu vielen Fragen
• Wo finden Sie die passende häusliche Pflege 
	 und Hilfe im Haushalt?​

• Wie beantragen Sie Leistungen aus der ​
	 Pflegeversicherung, Wohngeld oder 
	 Grundsicherung?​

• Wo finden Sie Kurzzeitpflegeplätze oder 
	 ein ​passendes Pflegeheim?​

• Wie beantragen Sie einen ​Schwerbehin-
	 dertenausweis?​

• Wie kommen Sie an einen Menüservice, 
	 Hausnotruf oder an Pfegehilfsmittel?​

• Wer kümmert sich um verwirrte ältere 
	 Menschen?​

• Wo finden Sie Freizeitaktivitäten oder eine 
	 ehrenamtliche Beschäftigung?​
​
Die Fachkräfte der Seniorenberatung helfen 
zudem beim Ausfüllen von Anträgen und im 
Umgang mit Behörden.

Zu Hause älter werden
Älter werden bringt viele schöne Aspekte mit sich. 
Aber manchmal ergeben​ sich Herausforderungen, 
die nicht alleine bewältigt werden können.​

In solchen Situationen ist es wichtig, dass Unter-
stützung zur Verfügung​ steht. Die Seniorenberatung 
ist spezialisiert darauf, älteren Menschen und​ ihren 
Familien Wege aufzuzeigen, um Veränderungen zu 
bewältigen und​ neue Perspektiven zu entwickeln.​

Die Beratung ist vertraulich, für die Ratsuchenden 
kostenlos und findet bei​ Bedarf bei den Seniorin-
nen und Senioren zu Hause statt.​
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​Die Seniorenberatung Porz, mit Sitz im Bürger- 
zentrum Finkenberg, ist eine Einrichtung der 
PariSozial Köln gGmbH, einer Tochter des 
Paritätischen Wohlfahrtsverbands Nordrhein- 
Westfalen e. V.​

Die Fachkräfte der Seniorenberatung unter- 
stützen ältere Menschen und deren Angehö-
rige in vielen Belangen des täglichen Lebens. ​

Dies umfasst auch Unterstützung bei der 
Stellung von Anträgen und beim Kontakt mit 
Behörden.​

Spendenkonto:
Stichwort: Seniorenberatung
SozialBank
DE07 3702 0500 0007 1103 00
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